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Bestellung SwissPass fiir BUGA Ferien(s)pass

Schiilerinnen und Schiiler, welche sich fiir den Ferien(s)pass anmelden, erhalten ein BUGA fir
die gesamten Sommerferien.

Damit ein BUGA fur Ihr Kind ausgestellt werden kann, wird zur Referenzierung die SwissPass-
Kundennummer bendétigt.

Besitzt |hr Kind bereits einen SwissPass, kann die Kundennummer von der SwissPass-Karte
Ubernommen werden.

Isabelle

17.02.1981 F
& TVR349
e 121-613-204-2

Es ist wichtig zu beachten, dass die Adressdaten der Ferien(s)pass-Anmeldung und jenen vom
SwissPass Ubereinstimmen. Es kann zum Beispiel nach einem Umzug zu einer Abweichung
kommen. Wenn Sie nicht sicher sind, welche Adressdaten bei SwissPass hinterlegt sind, wenden
Sie sich an eine 6V-Verkaufsstelle (z.B. einen bedienten Bahnhof der Rhétischen Bahn)

Besitzt Ihr Kind noch keinen SwissPass, gibt es nun zwei Moglichkeiten, wie Sie die SwissPass-
Kundennummer erhalten:

1. Online Uber die Website https://www.swisspass.ch/home (Anleitung ab Seite 2)

2. an einer 8V-Verkaufsstelle (Anleitung ab Seite 13)

HINWEIS: Sie bekommen fir lhr Kind bereits eine SwissPass-Kundennummer jedoch wird die
SwissPass-Karte automatisch erst innerhalb zwei Wochen per Post geliefert.


https://www.rhb.ch/de/service-souvenirs/kontakt/kontakte-bahnhoefe?tx_rhbcontent_locationlist%5Baction%5D=list&tx_rhbcontent_locationlist%5Bcontroller%5D=Location&tx_rhbcontent_locationlist%5BonlyStationsOperated%5D=1&cHash=64613801f8729b747c88cd79e8f9b6fd
https://www.swisspass.ch/home

1. SwissPass-Kundennummer online bestellen

Uber die Website https://www.swisspass.ch/home

Klicken Sie auf der Startseite auf «Registrieren»

Herzlich willkommen auf Ihrer
Mobilitatsplattform. i

S R

o

Klicken Sie auf «Keine Kundennummer»

©

Start

Besitzen Sie eine Kundennummer?

Wenn Sie ein Abo fir den Offentlichen Verkehr

besitzen respekiive friher einmal eines besassen,
haben Sie bereits eine Kundennummer, Mit dieser
profitieren Sie von einer schnelleren Registrierung.

lch besitze/besass:

m SwissPass Keine Kundennummer
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https://www.swisspass.ch/home

Fillen Sie die Daten lhres Kindes ab und driicken Sie anschliessend auf «Weiter».

Bitte erganzen Sie folgende Angaben.
() Herr
() Frau

Bitte wahlen Sie eine Anrede

\orname *

MNachname *

Geburtsdatum (TT.MM.JJJJ) *

Adresse
Land

Schweiz ~

PLZ

Ort

Strasse und Nummer

[ ] Adresszusatz

[ ] Postfach

lch habe die Datenschutzerklarung und die
rechtlichen Hinweise zur Kenninis genommen.

D Ja, informieren Sie mich per Newsletter (ber
attraktive SwissPass-Angebote und Neuigksiten.
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Geben Sie eine glltige E-Mail-Adresse und ein Passwort ein, welches die Kriterien erfillt und

klicken Sie auf «Weiter.

HINWEIS: Pro Kind/pro Kundenkonto wird eine separate E-Mail-Adresse bendtigt. Es ist nicht

moglich eine E-Mail-Adresse mehrfach zu verwenden.

O—C0—0©

Start Profil Zugangsdaten

Wahlen Sie die Zugangsdaten fur lhr
Kundenkonto.

E-Mail {gilt als Benutzermame} *

‘ lea.schawalder@rhb.ch i ‘

Passwort *

[] Passwort anzeigen

Sie ain Passwort, welches Sie

() Fur &in si

noch nicht bei anderen Se

r Sonderzeichen'

Kleinbuchstabe
e Zahl
" Maximal e Zeichen in Folge

" Nicht akzeptiert werden: Leerschlag, einfache/doppelte
Anfihrungszeichen sowie Caret ().

Nun haben Sie an die vorhin angegebene E-Mail-Adresse einen Aktivierungscode erhalten.

Geben Sie diesen hier ein und dricken Sie auf «Weiter».

O—O0—O—0O

Start Profil Zugangsdaten Aktivierung

Aktivierung Kundenkonto.

Um Ihre Registrierung abzuschliessen, geben Sie den
Aktivierungscode ein, welchen wir Innen an folgende
Mailadresse geschickt haben:

lea.schawalder@rhb.ch

Aktivierungscade *

30540

Keins E-Mall erhalten?

Prifen Sle bitte auch [hren Spam-Ordner. Falls Sie
gar keine E-Mall erhalten haben, besitzen Sie
allenfalls bereits ein Kundenkonto mit dieser E-Mail-
Adresse. Setzen Sie in diesem Fall bitte das Passwort

Zuriick.
Zurlck Weiter
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Es erscheint die Meldung, dass das SwissPass-Kundenkonto erfolgreich aktiviert wurde.

v |hr SwissPass-Kundenkonto wurde erfolgreich aktiviert. o

Auf der Website von SwissPass konnen Sie sich nun im Konto lhres Kindes anmelden. Dazu
klicken Sie auf der Startseite https://www.swisspass.ch/home auf «Anmeldens.

Herzlich willkommen auf lhrer -
Mobiltétsplattiorm. 4 T

I
— v
R »
Anmelden I Registrieren ”m #

Geben Sie die E-Mail-Adresse ein und klicken Sie auf «Weiters.

Als nachster Schritt bitte das Passwort eingeben und auf «Anmelden» klicken.

SwissPass ; SwissPass

el DILIIIIIIIITTT e Schliissel fr
Mobilitét und Freizei CToLliT tUtC Mobiitdt und Freizeit

E-Mall Passwort

‘ lea.schawalder@rhb.chl ‘ lea.schawalder@rhb.ch
@ Passwort anzeigen

@ Angemeldet bleiben (@)

Weiter

Noch kein Kundenkonto? Jetzt registrieren

0 2
Passwort vergessen? Anmelden

Oder
Mit Einmal-Code anmelden

@
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https://www.swisspass.ch/home

Sie haben sich nun im SwissPass-Kundenkonto angemeldet und befinden sich auf der Startseite:

SwissPass Hife dev s

g Mein Konto C % SwissPass Plus

Was mochten Sie tun, Lea Schawalder?

& b= ®

Adresse éndermn Kontaktkangle &ndern FAQ

Dricken Sie oben rechts auf die grau hinterlegten Initialen und dann auf «Kundendaten» klicken.

SwissPass Hie de~ 1

Einstellunger
A Mein Konto = Rechi CH Swi

Kundendaten

Kontaktkanal

Abmelden

Was mobchten Sie tun, Lea Schawalder?

ot = ®

Adresse &ndemn Kontaktkan&le &ndern FAQ

In den Kundendaten sind alle personlichen Angaben ersichtlich. Das Feld Kundennummer ist
zurzeit noch leer. )
Um die Kundennummer zu generieren, klicken Sie auf «Andern»

Kundendaten

Personliche Angaben

Anrede Frau

Titel Kein Titel
Nachname Schawalder
Vomame Lea
Geburtsdatum 01.01.1990

Kundennummer

Andemn
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Anschliessend Klick auf «Identitat bestatigen».

Personliche Angaben

() Her
Anrede
(s) Frau
Titel Kein Titel e
Machname * Schawalder
Vorname * Lea
Geburtsdatum 01.01.1990

Identitit bestétigen

@ Bestétigen Sie Ihre Identitat, um online einen Abo-Kauf abzuschliessen
oder einen kostenlosen SwissPass zu beziehen.

Klicken Sie auf der rechten Seite auf «Weiter»

Ist dies Ihr erstes 6V-Abo?

Nein, ich war schon Abo-Kund:in bei Ja, ich hatte noch nie ein 6V-Abo.
einem oV-Unternehmen. Um den Kauf Ihres ersten 8V-Abos abzuschliessen,
Bitte weisen Sie sich mit Inrer Kundennummer aus. ist eine Prifung Ihrer ldentitat notwenclg.

SwissPass Weiter

Favre
Isabelle

R 17.021981 F
& TVR349
o4l 121-613-204-2

Zur Kundennummer

Es wird nun mit der Identitatsprifung begonnen — dafur benétigen Sie:
e ein Mobiltelefon mit Kamera
e einen glltigen Pass oder Identitatskarte lhres Kindes
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Die Datenschutzbestimmungen akzeptieren, eine gultige Handynummer eingeben und danach
auf «<SMS Senden» klicken.

|dentitatsprafung.

Der SwissPass ist personlich. Die Identitatspriifung
kann daher nur flr die hier angemeldete Person
durchgeflihrt werden.

Fur die ldentitdtsprifung bendtigen Sie:

- gin Mabiltelefon mit Kamera

- einen glitigen Pass oder eine Identitatskarte.
Fuhrerscheine oder Ausweiskopien werden nicht
akzeptiert. Akzeptierte Ausweisdokumente.

Die Identitdtsprifung dauert ca. funf Minuten. Weitere
Infos.

Ich

habe die Datenschutzbestimmung gelesen.

Ich habe die AGB gelesen und bin damit

einverstanden.

IUm die ldentittspriifung zu starten, geben Sie lhre
Handynummer ein.

Handynummer * ‘ +4179123 4567 " ‘

Abbrechen SMS Senden

Geben Sie den Verifizierungscode ein, welchen Sie als SMS erhalten haben und driicken Sie auf
«Bestatigen».

Bestatigung ihrer Handynummet.

Bitte geben Sie den Verifizierungscode ein, den wir
Ihnen an folgende Handynummer gesendet haben:

+41 79914 60 33

656173 T‘

Zurick Bestatigen

Seite 8/ 13



Offnen Sie den Link, welchen Sie als SMS erhalten haben und folgen Sie dem
Identifikationsprozess Schritt fir Schritt.

Identitatsprifung auf Mobiltelefon
durchfuhren.

Offnen Sie auf Inrem Mobiltelefon den Link im SMS
und folgen Sie den Anweisungen.

Bitte verlassen oder aktualisieren Sie die Seite nicht.

Mach abgeschlossener Identitidtsprifung werden Sie
hier automatisch zum n&chsten Schritt weitergeleitet.

Keine SMS erhalten?
SMS erneut senden

Fotografieren Sie die Vorderseite Fotografieren Sie die Rickseite
des Ausweises lhres Kindes des Ausweises lhres Kindes

Vorderseite | _ Rickseite
ID/Pass i ID/Pass
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Ausweis Uberprifen: Kippen Sie die Vorderseite des Ausweises |hres Kindes wiederholt in
verschiedene Richtungen

Machen Sie eine Aufnahme des Gesichts lhres Kindes

Seite 10/ 13



Die Identitét Ihres Kindes wird nun Uberprift. Dies wird ca. funf Minuten dauern.

Ident-ID: TS2-QVZCA
lhre Identitat wird geprift (ca. 5
Min).

Danke fiir Inre Geduld. Bitte kehren Sie zu
swisspass.ch zurtick um auf Ihr Resultat zu warten.

Auf der Website erscheint diese Meldung. Bitte warten Sie und schliessen Sie die Seite nicht.

Warten auf Resultat.

Die Uberpriifung Inrer Dokumente kann bis zu 5
Minuten dauem.

Bitte verlassen oder aktualisieren Sie die Seite nicht.
Wir danken fur lhre Geduld.

Anschliessend werden Sie auf die SwissPass-Website zurtickgeleitet, dort muss die Adresse
bestétigt werden.

Adresse prufen.

Ihr SwissPass wird an die folgende Adresse
geschickt:

Land * ‘ Schweiz h

PLZ"

Oort”

|

Chur

Strasse und

Nummer * Bahnhofstrasse 25 ]

|
|
|
Postiach ]
[

Adresszusatz

Bestétigen
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Nachdem der Identifizierungsprozess abgeschlossen ist, wird bei den Kundendaten die
personliche SwissPass-Kundennummer angezeigt.

Dieser
Identifizierungsprozess
ist bereits
abgeschlossen

Flr weitere Informationen wenden Sie
sich bitte an Ihren Provider.

Kundendaten

Persdnliche Angaben

Anrede Frau

Titel Kein Titel
Nachname Schawalder
Vorname Lea
Geburtsdatum 01.01.1990
Kundennummer 2B83-386-237-3

Bitte vermerken Sie die SwissPass-Kundennummer bei der Anmeldung lhres Kindes am
Ferien(s)pass.

Seite 12/ 13



2. SwissPass-Kundennummer an einer 6V-Verkaufsstelle

Zusammen mit Ihrem Kind kénnen Sie an einer 6V-Verkaufsstelle (z.B. einem bedienten Bahnhof
der Rhatischen Bahn) den SwissPass bestellen. Bitte nehmen Sie fiir die Bestellung einen
amtlichen Ausweis sowie ein aktuelles Passfoto mit.

Anstelle eines ausgedruckten Passfotos kénnen Sie Uber einen Link, welchen Sie an der
Verkaufsstelle erhalten, ein Foto Uiber Ihr Mobiltelefon hochladen.

An der Verkaufsstelle erhalten Sie untenstehende Quittung. Auf dieser ist die SwissPass
Kundennummer ersichtlich.

Bitte vermerken Sie die SwissPass-Kundennummer bei der Anmeldung Ihres Kindes am
Ferien(s)pass.

Bei Fragen zum SwissPass wenden Sie sich bitte an den Bahnhof der Rhatischen Bahn in
Thusis (+41 81 288 47 16 oder thusis@rhb.ch).

Bitte beachten Sie, dass im Sommer Hochsaison ist und es zu mdglichen Wartezeiten am
Telefon kommen kann.
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https://www.rhb.ch/de/service-souvenirs/kontakt/kontakte-bahnhoefe?tx_rhbcontent_locationlist%5Baction%5D=list&tx_rhbcontent_locationlist%5Bcontroller%5D=Location&tx_rhbcontent_locationlist%5BonlyStationsOperated%5D=1&cHash=64613801f8729b747c88cd79e8f9b6fd
https://www.rhb.ch/de/service-souvenirs/kontakt/kontakte-bahnhoefe?tx_rhbcontent_locationlist%5Baction%5D=list&tx_rhbcontent_locationlist%5Bcontroller%5D=Location&tx_rhbcontent_locationlist%5BonlyStationsOperated%5D=1&cHash=64613801f8729b747c88cd79e8f9b6fd
mailto:thusis@rhb.ch

